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CẤP LẠI GIẤY PHÉP LÁI XE

	1
	Trình tự thực hiện

	
	* Trường hợp nộp hồ sơ trực tuyến:
 - Kiểm tra thành phần, tính hợp lệ của hồ sơ:
+ Nếu hồ sơ đầy đủ, hợp lệ thì tiếp nhận và thông báo qua cổng dịch vụ công để người dân nộp lệ phí theo quy định;
+ Nếu hồ sơ chưa đầy đủ thông tin thì gửi yêu cầu bổ sung hồ sơ;
+ Nếu hồ sơ sai thông tin thì thông báo từ chối và nêu rõ lý do.
Hệ thống Cổng dịch vụ công tự động huỷ hồ sơ sau 03 ngày làm việc nếu người dân không thực hiện bổ sung hồ sơ hoặc không đóng lệ phí (tính từ ngày cán bộ gửi yêu cầu bổ sung hồ sơ hoặc thông báo nộp lệ phí thành công qua cổng dịch vụ công).
* Trường hợp nộp hồ sơ trực tiếp:
Cán bộ tiếp nhận kiểm tra thông tin vi phạm của giấy phép lái xe, tính hợp lệ của hồ sơ:
+ Nếu hồ sơ đầy đủ, hợp lệ thì tiếp nhận và thông báo để người dân nộp lệ phí theo quy định,
+ Nếu hồ sơ chưa đầy đủ thông tin thì hướng dẫn để người dân bổ sung thông tin hồ sơ;
+ Nếu hồ sơ không hợp lệ thì từ chối tiếp nhận và nêu rõ lý do.

	2
	Đối tượng thực hiện

	
	1. Người có giấy phép lái xe còn thời hạn sử dụng mà bị mất, được đề nghị cấp lại giấy phép lái xe.

	3
	Cơ quan thực hiện

	
	Phòng Cảnh sát giao thông Công an tỉnh Nghệ An

	4
	Cách thức thực hiện

	
	- Cá nhân có nhu cầu gửi hồ sơ trực tiếp hoặc qua dịch vụ công trực tuyến.
- Phòng Cảnh sát giao thông trả kết quả bằng hình thức gửi trực tiếp hoặc qua dịch vụ bưu chính.

	5
	Kết quả thực hiện

	
	Giấy phép lái xe

	6
	Thời hạn giải quyết

	
	05 ngày làm việc

	7
	Thành phần hồ sơ

	
	Hồ sơ cấp lại giấy phép lái xe, gồm:
1. Đề nghị đổi giấy phép lái xe theo mẫu quy định tại Phụ lục XII ban hành kèm theo Thông tư này;
2. Giấy khám sức khỏe của người lái xe do cơ sở khám bệnh, chữa bệnh đủ tiêu chuẩn theo quy định của pháp luật về khám bệnh, chữa bệnh cấp còn hiệu lực (trừ người có giấy phép lái xe hạng A1, A, B1);
3. Hộ chiếu còn thời hạn sử dụng (đối với người nước ngoài, người Việt Nam định cư ở nước ngoài);
4. Các giấy tờ khác thể hiện thông tin quy định tại điểm d khoản 1 Điều này.

	8
	Số lượng hồ sơ

	
	01 (một) bộ

	9
	Yêu cầu, điều kiện

	
	Đáp ứng đủ các điều kiện quy định tại Điều 20 Thông tư số 12/2025/TT-BCA ngày 28/2/2025 của Bộ Công an quy định về về sát hạch, cấp giấy phép lái xe; cấp, sử dụng giấy phép lái xe quốc tế

	10
	Mẫu đơn, tờ khai

	
	Đề nghị đổi giấy phép lái xe theo mẫu quy định tại Phụ lục XII ban hành kèm theo Thông tư 12/2025/TT-BCA ngày 28/2/2025 của Bộ Công an quy định về về sát hạch, cấp giấy phép lái xe; cấp, sử dụng giấy phép lái xe quốc tế

	11
	Phí, lệ phí

	
	Thông tư số 37/2023/TT-BTC ngày 07 tháng  6 năm 2023 của Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí sát hạch lái xe; lệ phí cấp bằng, chứng chỉ được hoạt động trên các loại phương tiện và lệ phí đăng ký, cấp biển xe máy chuyên dùng.

	12
	Căn cứ pháp lý

	
	1. Luật Luật Trật tự, an toàn giao thông đường bộ ngày 27 tháng 6 năm 2024.
2. Nghị quyết số 190/2025/QH15 ngày 19 tháng 02 năm 2025 của Quốc hội quy định về xử lý một số vấn đề liên quan đến sắp xếp tổ chức bộ máy nhà nước.
3. Nghị định số 02/2025/NĐ-CP ngày 18 tháng 02 năm 2025 của Chính phủ quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Bộ Công an.
4. Nghị định số 63/2010/NĐ-CP ngày 08/6/2010 của Chính phủ về kiểm soát thủ tục hành chính.
5. Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính; Nghị định số 107/2021/NĐ-CP ngày 06/12/2021 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ.
6. Thông tư số 12/2025/TT-BCA ngày 28/2/2025 của Bộ Công an quy định về sát hạch, cấp giấy phép lái xe; cấp, sử dụng giấy phép lái xe quốc tế.       
7. Quyết định số 1025/QĐ-BCA ngày 25/2/2025 của Bộ trưởng Bộ Công an về việc công bố danh mục thủ tục hành chính mới ban hành trong lĩnh vực sát hạch, cấp giấy phép lái xe, cấp phiếu lý lịch tư pháp, đảm bảo an toàn thông tin, an ninh mạng; tổ chức cai nghiện ma túy và quản lý sau cai nghiện thuộc thẩm quyền giải quyết của Bộ Công an.
8. Thông tư số 37/2023/TT-BTC ngày 07 tháng  6 năm 2023 của Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định mức thu, chế độ thu, nộp, quản lý và sử dụng phí sát hạch lái xe; lệ phí cấp bằng, chứng chỉ được hoạt động trên các loại phương tiện và lệ phí đăng ký, cấp biển xe máy chuyên dùng.
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